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 1403در مهر ماه  سنجش رضایتمندی کارکنان دانشگاه علوم پزشکی بیرجند  نتایج طرح خلاصه  گزارش : عنوان

 مقدمه :

سانش  رضاایت کارکناان یاآ تد یناد  ها اسات یکا  از وااااک کدیادر مر اات یات ی اایادارر ساازاان ،رضایت کارکنان از ساازاان 

حیات  است که ا  تااند تاثیدات ومی ا  راد ومدکادم، تدهنام ی اات یات کدا  ساازاان ماداوه راداد ی مر نهایات راه ره اام ومدکادم 

   کد  سازاان ی اتزای  یتامارر کارکنان انشد دام

تپااا  امارر ماناااطاح  ااد  راه اادر ات دااارار مر راسااوار ااااریاات  اتاا  ااادیدیت تاسااوه سااازاان ی تپااا  امارر ی ایاادی ا ااار

سنش  رضایومندر کارکناان راا هادن دناساای  ن اا  ضاوت ی ناات مانااطاح ی تهیاه ردناااه هاار ادانداه ار هدتمناد ی اثادر   

   ردنااه ریزر ی اجدا گدمید 1403مر دهدیار ی اهد ااح 

ساال  نام سانوه رداساس    31ن رضایومندر کارکنان ادسانااه  ایلین  د  جااع ی الکودینیک  سنش  ایزاردار اجدار    روش اجرا :

ایامح سازر ی ادتا  ماناطاح  اهدان تودیت ددح ی رااسوفامح از ساالات اسواندارم  داح  ی را هماهنط  ادیدیت تنایرر ا لاوات ماناطاح مر  

اتاااسیان امارر ، سایت ماناطاح ی گدیح هار کارر گدمید  ی سپس از  دیق    توا ریز    15مر سایت ادیدیت تپا  امارر ماناطاح ره ادت  

    مر ایام رسان هار اجوماو  ماناطاح ا لاع رسان  لازم صارت اذیدتت

ادسانااه تکمیک ددح از سطح یاحدهار ا ودت ماناطاح    475ردن  از اهمودین یاتوه هار ردست  ادح از تپدیک     مهمترین یافته ها : 

    ره دد  زید ا  رادد

ماه سال   -1 درصد می باشد که در محدوده متوسط    56.27معادل     1403متوسط رضایتمندی کارکنان در مهر 

 . ارزیابی می گردد

بیشترین میزان رضایتمندی کارکنان از حیطه رضایت از همکار، رضایت از شغل و رضایت از برنامه های آموزشی  -2

 .  خوب ارزیابی شده استدر محدوده  3.69کارکنان می باشد که با نمره میانگین 

کمترین میزان رضایت همکاران در حوزه های رضایت از میزان حقوق و دستمزد ، تسهیلات رفاهی ، ارزیابی   -3

 . در حیطه ضعیف ارزیابی می گردد 1.8عملکرد و شایسته سالاری می باشد که با نمره متوسط 

در محدوده متوسط    3.29زمانی با نمره متوسط  رضایت کارکنان در حیطه های رضایت از مدیران و ارتباطات سا -4

 .  ارزیابی شده است

 نتیجه گیری :  

رداساس یاتوه هار  اد  ردناااه ریازر رادار ارت اای یضاویت مریااتو  کارکناان ، تاساوه ردناااه هاار رتااه  ، تاساوه دای اوه 

  ی ت اامیگ گیاادر ا وناا  رااد سااالارر ی واادالت سااازاان  ی رکااارگیدر اصااا  ااادیدیت ومدکاادم  راادار دناسااای  ، ارزیااار

   تدمر ی سازاان  ا  رای ت مر ایلایت کارر ادیدان ماناطاح ندار گیدم ها لاوات دفان مر حیط

مانااطاح اطاد  ی ت امیمات ا و ا  ات اا  اووادم کاردناسا  راا ح اار اادیدان ارداد  جزئیات کاااک نواایط  اد  مر جد اات  

   نااهد دد

 


